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Wat bespreken we vandaag

 Wat is motiverende gespreksvoering?
* Basishouding MGV

* Ontlokken verandertaal

*  Wrijving

* Reparatiereflex

* Praktische tools
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Motiverende gespreksvoering

Definitie:

Motiverende gespreksvoering is een
op samenwerking gerichte
gespreksstijl die iemands eigen
motivatie en bereidheid tot
verandering versterkt door het
verkennen en verminderen van
ambivalentie.
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Veel voorkomende knelpunten

 Therapieontrouw
 Mijden van zorg
* [nactiviteit
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Basistechnleken — WEWELIL

- Open vragen verandertaal - Redentn

- reflectief luisteren € L Mogelijkheden
- Bevestigen ontlokken _ Noodzaok

- Somenvatten

&

Geew ongevrangde adviezen
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- WEnsén

- Redewnen

- Mogelijrheden
- Npodzaakr
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Basistechnieken
- OPEn Vragewn
- Reflectief Luisteren
- Bevestigen
- Samenvatten
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Geewn ongevrangde adviezen
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Wat is wrijving?
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Hoe herken je wrijving?
Rooksignalen:

Verdedigen
Onderbreken
Afserveren
Onttrekken
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Filmpje wrijving




Alsof veranderen nog niet complex genoeg was..

* Depressie
« ADHD

* Autisme
* Etc..
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Filmpje reparatieflex




Wat valt er op in het filmpje?
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Reparatiereflex
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Motiverende Gespreksvoering (gidsende stijl)

Traditionele benadering (reparatiereflex)

Patiént en hulpverlener expert
Verantwoordelijkheid bij patiént
Hulpverlener helper bij beslissingen en
keuzes door patiént

In samenspraak tot beleid komen

Patiént en hulpverlener geven samen
richting aan het gesprek

Hulpverlener expert

Hulpverlener lost de problemen patiént op

Hulpverlener geeft adviezen en
aanbevelingen

Hulpverlener zegt wat moet gebeuren en
hoe

Hulpverlener geeft richting aan het gesprek
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Voor —en nadelen matrix

Huidig gedrag: Nieuw gedrag:
Voordelen: Nadelen:
Nadelen: Voordelen:
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Schaal van belangrijkheid en vertrouwen

1-10 score: ten aanzien van vertrouwen en belangrijkheid om te veranderen

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Belangrijkheidschaal
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Vertrouwensschaal
Niet toe aan veranderen Onzeker over veranderen Klaar voor veranderen
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Einde

Nog vragen?
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